Zatacznik Nr 2 do zarzadzenia
Nr 19/2024 Burmistrza Kleszczel
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich Urzedu Miejskiego w Kleszczelach
wersja skrécona

1.  Twoje dobro i bezpieczenstwo, jako matoletniego sa priorytetem wszelkich dziatan
podejmowanych przez personel Urzedu Miejskiego w Kleszczelach.

2. W naszym urzgdzie obowigzuja standardy ochrony matoletnich.

3. Jest to dokument stworzony do ochrony wszystkich dzieci przed krzywdzeniem.

4.  Zawiera procedury i zasady, dzigki ktérym mozesz czué si¢ bezpieczny!

5. Wskazuje jak reagowaé, kiedy jeste§ $wiadkiem lub ofiarg przemocy ze strony
réwiesnikow 1 osob dorostych.
6.  Pamigtaj nigdy nie jeste$ sam!
7. Nie bdj si¢ 1 nie wstydz si¢ prosi¢ o pomoc. Kazdy zasluguje na dobre traktowanie. Daj
sobie szansg.
8. Nikt nie moze Ci¢ obrazaé, przezywaé, ponizaé¢, wysmiewaé, szykanowac.
9. Nikt nie moze Ci¢ dotykac, przytula¢, glaska¢ bez Twojej zgody.
10. Nikt nie moze cig¢ bi¢, szarpac, kopaé, popychac.
11.  Nikomu nie wolno rozpowszechnia¢ Twojego wizerunku bez Twojej zgody.
12.  Catly personel Urzgdu obowigzuje:
1) utrzymywanie profesjonalnej relacji z matoletnimi i reagowanie wzglgdem nich
w sposob adekwatny do sytuacji 1 sprawiedliwy;
2) zachowanie cierpliwos$ci 1 szacunku w komunikacji z matoletnimi, podkreslajace
zrozumienie dla uczué przezywanych przez nich, niewymuszajgce zwierzen na site.
13. Standardem naszego Urzedu jest tworzenie atmosfery, ktora promuje tolerancje, poczucie
odpowiedzialno$ci za zachowanie.

14. Personel Urzedu obowigzuje rowne traktowanie maloletnich bez wzgledu na ptec,
orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢, status spoteczny, kulturowy, religijny 1 §wiatopoglad.

15. Personel moze si¢ z Toba kontaktowa¢ wylacznie w czasie swojej pracy i w zwiazku z ta
praca.

16. W relacji z Toba personel nie moze:
a) stosowa¢ przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowaé kar fizycznych,
wykorzystywac relacji wladzy lub przewagi fizycznej, zastrasza¢, przymuszaé, grozi¢;

b) zawstydzac, upokarza¢, lekcewazy¢ i obrazac,
c¢) krzycze¢, wywolywac Igk,

d) yjawnia¢ informacji wrazliwych (wizerunku, informacji o sytuacji rodzinnej,
medycznej, prawnej, itp.),

e) utrwala¢ Twego wizerunku (filmowa¢, nagrywac¢ glosu, fotografowac) dla potrzeb



prywatnych,
f) proponowa¢ alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywac ich z Tobg, ani w Twojej obecnosci,

g) zaprasza¢ do swojego miejsca zamieszkania.

17. Zachowanie personelu tamigce ww. zasady powiniene$ zglosi¢ rodzicowi lub innej osobie
doroste;.

18. Jesli doznajesz krzywdy ze strony rodzica lub innego czilonka rodziny nie wstydz si¢
prosi¢ o pomoc.

19. Pamigtaj, masz wokot innych dorostych, dla ktérych jestes wazny, ktorym mozesz zaufaé
i powiedzie¢ o swoich problemach.

20. Jesli sam doznajesz krzywdy lub jeste$ swiadkiem krzywdzenia, to natychmiast powiedz
o tym komus dorostemu.

Informacje o mozliwosci uzyskania bezplatnej pomocy przez dziecko

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy - 116 111
Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy czynny calg dobe przez caty tydzien. Pamigtaj masz
prawo szuka¢ wsparcia dla siebie Wigcej informacji mozesz takze uzyska¢ wchodzac na strong:
www.116111.pl

Dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka - 800 12 12 12
Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, calodobowy Dziecigcy Telefon Zaufania, gdzie
zardwno dzieci, jak 1ich rodzice, czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyskac profesjonalne
wsparcie psychologiczne i prawne

Calodobowa infolinia dla dzieci, mlodziezy, rodzicow i nauczycieli - 800 080 222
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji - 22 594 91 00
Policyjny Telefon Zaufania - 800 120 226

Kazde dziecko telefonujac pod wskazane numery moze porozmawia¢ o wszystkim,
o przyjazni, milosci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzenstwem, problemach
w szkole czy emocjach, ktorych doswiadcza. Moze uzyskaé pomoc w sytuacji, kiedy czuje
si¢ dyskryminowane, kiedy doSwiadcza przemocy lub jest jej Swiadkiem.


http://www.116111.pl/

